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ETHOS Europaische Typologie fiir Wohnungslosigkeit

Vier Typen — 13 Subkategorien

= Obdachlosigkeit
= Wohnungslosigkeit
= Ungesichertes Wohnen

=  Unzureichendes Wohnen

Fédération Européenne des Associations Nationales Travaillant avec les Sans-
Abri (2005): ETHOS Europaische Typologie fiur Wohnungslosigkeit
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ETHOS Europaische Typologie fir Wohnungslosigkeit
Operative Kategorie Wohnsituation Definition
%] = : . Auf der Strae lebend, an 6ffentlichen Platzen
9 1 | Obdachlose Menschen 11 mtg'rf%'ﬁ'i]::gg”m' in Verschiagen, wohnend, ohne eine Unterkunft, die als solche
5 bezeichnet werden kann
g Menschen ohne festen Wohnsitz, die in
@ 2 | Menschen in Notunterkinften 2.1 | Notschiafstellen, Warmestuben Notschlafstellen und niederschwelligen
o Einrichtungen tibemachten
Menschen, die in 31 Ubergangswohnheime Menschen die in Einrichtungen wohnen, in denen
3 ! N 32 | Asyle und Herbergen die Aufenthaltsdauer begrenzt ist und keine
‘Wohnungsloseneinrichtungen wehnen syl Tg Dauerwchnplatze zur Verfiigung stehen
3.3 | Ubergangswohnungen
Frauen, die wegen hauslicher Gewalt inre
Menschen, die in Frauenhiusern . Wohnung veriassen haben und kurz- bis
4 wohnen 41 | Frauenhauser mittelfristig in einer Schutzeinrichtung beherbergt
sind
Aufnahmeeinrichtungen fir Fliechtlinge | Immigrantinnen und Asylwerberinnen in
5.1 | und andere Zuwanderer/-innen, spezielllen Ubergansunterkinften, bis inr
8 5 Menschen, die in Einrichtungen fir Auffangstellen, Aufenthaltsstatus geklart ist
7 Auslanderinnen wohnen Quartiere fir Ausianderi 4 Ausiinder mit
" uartiere fiir Auslénderinnen und Auslinder mil
g 52 | Gastarbefterquartiere befristeter Aufenthals- und Arbeftseriaubnis
S
2 - -
z 6.1 | Gerangnisse, straranstatten vsﬁc]r;rr]—td?nemlassung kein ordentlicher Wohnsitz
= 3 . g0 | Medizinische Einrichtungen, Bleiben weiter hospitalisiert, weil kein Wohnplatz
5 Me;;'vschen‘ d'z"“"‘ Institutionen Psychiatrie, Reha-Einrichtungen etc. zur Verfugung steht
entlassen werden
Fallen nicht mehr unter die Jugendwohifahrt,
6.3 | Jugendnheime bleiben aber weiterhin im Heim, weil keine
andere Wohnmédglichkeit zur Verfiigung steht
7.1 | Langzettwohnheime fur attere Langzeitwohneinrichtungen mit
7 | Menschen, die in Dav tungen fur Wohnungslose Betreuungsangeboten flr dltere und ehemals
‘Wohnungslose wohnen 72 ambulante Wohnbetreuung in wohnungslu;e Menschen (Unterstitzung dauer
Einzelwohnungen normalerweise langer als ein Jahr)
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https://www.feantsa.org/download/ethos_de_2404538142298165012.pdf
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ETHOS Europaische Typologie fiir Wohnungslosigkeit

Wohnen in regularem Wohnraum, aber chne
8.1 temporére Unterkunft bei Freunden / einen Hauptwehnsitz zu begrinden und nur als

= Bekannten / Verwandten voriibergehender Unterschiupf, weil kein eigener
% 8 Menschen, die in ungesicherten Wohnraum verfugbar ist
5 Wonhnverhaltnissen wohnen g2 | YWonnen ohne mietrechticne Wohnen ohne Rechtstitel, ilegale
= - Absicherung, + zung F ung
ﬂ 83 | llegale Landbesetzung Landbesetzung ohne rechtliche Absicherung
E nach Raumungsurteil (bei gemietetem | Wohnungen, fir die bereits ein Raumungstitel
u 9.1 g g hnungy g
o g Menschen, die von Zwangsraumung Wohnraum) vorliegt
@ bedroht sind o2 | Del Zwangsversteigerung (on Gaubiger sind bereits zur Zwangsversteigerung
(2" - selbstgenutztem Wohnungseigentum) | berechtigt
5

10 Menschen, die in ihrer Wohnung von 101 mit Sirafanzeige gegen Tater, trotz Wohnen in Wohnungen, in denen man trotz

Gewalt bedront sind Wegweisungsbeschiuss Polizeischutz nicht vor Gewalt sicher ist
= 11.1 [ Wohnwagen Wohnen in B , die fiir kol
u 17 | Menschen, die in Wohnprovisorien Garagen, Keller, Dachbiden, Wohnen nicht gedacht sind, die notdurftig
(:5 hausen 12| sbbruchhauser et 1gebaut oder als W g und
E 113 | Zelte, vori B Zelte gedacht sind
w - Wohnen in Gebauden, die fur Wohnzwecke
E Menschen, die in ungeeigneten Raumen Abbmchgebauge und gmdere gesperrt oder ungeeignet sind, die kurz vor
i |12 12.1 | bewohnte Gebaude, die nicht (mehr) A
T wohnen zum Wohnen geeignet sind einem Abbruch stehen oder die durch die
Q Bauordnung als ungeeignet klassifiziert sind
ul
4 " Wohnen in Rdumen, die entgegen den
E" 13 Menschen die in dberbelegten RGumen 131 ﬂ?ﬂﬁfﬁg;ﬁ&nﬁgiﬁaﬁggﬁe Mindestanforderungen vollig (iberbelegt sind und
b of; e
Z wohnen nationale Grenze for Uberbelegung ;c;r:drgﬁhr Menschen als zuldssig bewohnt
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Griinde fiir den Verlust der Wohnung (Mehrfachnennungen)

Alle Betroffene Frauen Ménner

Griinde Anzahl % Anzahl % Anzahl %
[Finanzielle Probleme > 154 46 25 368 | 129 | 440
Ende/KUndigung Mietvertrag 104 31.3 21 30.9 83 28.3
Gesundheitsprobleme 99 29.6 21 30.9 77 26.3
Beziehungsprobleme 92 27.5 20 294 72 24.6
Verlust Arbeitsplatz, Konkurs 83 24.8 8 11.8 73 249
Andere Grunde (Flucht,

Spital/Psychiatrie/Inhaftierung) 66 197 " 162 55 188

362
Total Betroffene (598 Nennungen) 68 293

Die Prozentanteile beziehen sich auf das Total der Betroffenen (362) bzw. auf Frauen (68) und Manner (293); 2
Personen, die sich als wohnungslos bezeichneten, aber nicht nannten, wo sie tbernachten, wurden nicht bericksichtigt;
eine Person blieb ohne Angabe des Geschlechts.

Drilling, M., Dittmann, J., Bischoff, T. (2019). Obdachlosigkeit, Wohnungslosigkeit und prekéres Wohnen.
Ausmass, Profil und Bedarf in der Region Basel. Muttenz
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https://www.centre-lives.ch/sites/default/files/2020-11/lives_wp_76_drilling.pdf
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«Wir bevorzugen es, dass die
Leute es [die Miete] selbst
bezahlen, denn so hilft es ihnen,
verantwortungsvoller zu sein.»

«Und haufig zahlen wir sie direkt, weil
es fir die Leute weniger aufwandig ist.
Andererseits missten sie uns immer
einen Beleg schicken, dass sie die
Miete gezahlt haben, jeden Monat. Und
das ist eigentlich ein Aufwand, den

Verena

«Und bei der Miete ist es so, dass wir
es auch direkt an den Vermieter
zahlen. Das ist aber/ Weiss nicht, ob

«Wenn es den Leuten aber
nattirlich sehr wichtig ist und
auch im Sinne von

er das so wollte. Also gemacht ist es
wahrscheinlich/ Dass er nicht
durchkommt, habe ich nicht das

Autonomieerhaltung, kdnnen sie
das immer selber machen, wenn

viele nicht machen wollen oder das fir
anderes benutzen, die Energie.»

Gefiihl. Er hat auch keine sie das wollen.»

Verrechnungen.»
[ ] Miriam

Ivan

«Wenn wir dann sehen, dass es nicht funktioniert,
weil sie nicht zahlen kénnen, weil sie es vergessen
oder was auch immer, sagen wir ihnen: Okay, héren

Sie, jetzt bezahlen wir und das war’s. Aber ich
bespreche das immer wieder mit meinen Klienten.»

Pierre

«... ich hatte ihr eigentlich angeboten, dass
wir die Miete Ubernehmen, aber jetzt hat sie
gerade per April eine neue Wohnung.
Darum macht es eigentlich keinen Sinn,
dass wir die ausstehende Miete, wo es nicht
mehr Obdachsicherung ist, sondern einfach
Schulden vermeiden. Und da habe ich es
jetzt ihr Uberlassen, ob wir das zahlen sollen
oder nicht.»

«lch mache eigentlich sehr
gute Erfahrungen, auch sogar
mit dem Abzahlen von
Mietausstanden. Teilweise sind
die Verwaltungen bereit, dass
wir das in Raten von fiinfzig
Franken abzahlen, auch wenn

es Uber drei Jahre geht.»
Anna

Larissa

@ Claudio
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Das SNF-Projekt «In der Sozialhilfe verfangen»

= Laufzeit 2018-2021

= Ausgangslage und Ziele:
= Aktuelle Daten und empirisch gesicherte Erkenntnisse sammeln
= Zusammenhange von Verschuldung und Sozialhilfe erkennen

» Forschungsfragen:
= Wie ist die Verschuldungssituation sozialhilfebeziehender Personen und
Haushalte und wie wird diese bewaltigt?

=  Welche Auswirkungen hat Verschuldung auf den Hilfeprozess und die
Ablésung von der Sozialhilfe?

Hochschule fiir Soziale Arbeit FHNW 29.03.2022 8
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Das SNF-Projekt «In der Sozialhilfe verfangen»

Vorgehen

= Modul 1: quantitative Befragung bei Antragstellung
= Befragung im Rahmen des Aufnahme-Prozesses: 135 Sozialdienste,
1'094 Teilnehmende
= Ausfihrlicher Fragebogen: 549 Teilnehmende

= Modul 2: qualitative Interviews
= 12 Sozialdienste, 55 Interviews
= Davon 29 mit Klientinnen und Klienten und 26 mit Sozialhilfemitarbeitenden

Hochschule fiir Soziale Arbeit FHNW 29.03.2022
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Das SNF-Projekt «In der Sozialhilfe verfangen»

, Teilnehmende Sozialdienste
(N=135)
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Verschuldungssituation bei Antragstellung (n=1094)

B0

40

Prozent

20

nein ja

Haben Sie Schulden?

weiss nicht
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Schuldensituation bei Antragstellung (n=1094)

1-PHH

PAARE MIT ERW. KINDERN
PAARE MIT KINDERN
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1-EHH MIT KINDERN
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Verschuldungssituation bei Antragstellung (n=1094)

Verschuldungsformen

80.0%
70.0%
60.0%
50.0%
40.0%
30.0%
20.0%
0.0%
Offene Rechnungen  Verschuldung Betreibung(en) Verlustscheine Lohnpfandungen
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Verschuldungssituation bei Antragstellung (n=1094)
Erste Erneute Gesamt
Antragstellung Antragstellung
Verschuldet 51.9% 68.2% 60.2%
Kontakt mit 37.9% 57.9% 48.0%
Betreibungsamt
Institut fir Sozialplanung, organisationaler Wandel und Stadtentwicklung 29.03.2022 14
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Wiirden Sie gerne umziehen, verschuldet | 43.4%
Wiirden Sie gerne umziehen, nicht verschuldet ] 36.9%
Mehr als einen Umzug in den letzten drei Jahren, verschuldet | 33.5%
Mehr als einen Umzug in den letzten drei Jahren, nicht verschuldet | 22.9%

Wohnungskiindigung wegen nicht bezahlter Miete, verschuldet 16.3%

Wohnungskiindigung wegen nicht bezahlter Miete, nicht verschuldet 3.5%

Untermietvertrag, verschuldet 15.7%
Untermietvertrag, nicht verschuldet 9.1%

Befristetes Mietverhéltnis, verschuldet 14.8%
Befristetes Mietverhaltnis, nicht verschuldet 8.7%

Institut fUr Sozialplanung, organisationaler Wandel und Stadtentwicklung 29.03.2022 15
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Hilfeprozesse

nahme | Beratungs- und Hilfebedarfe

» Stundungs- oder Erlassgesuche

Finanzielle Bedarfe

» Zusétzliche finanzielle Mittel werden
insbesondere bei spezifischen, noch
ausstehenden Rechnungen eingesetzt

Trennlinie entlang...
...Wirksamkeit

...Angemessenheit

» Dauer der Verschuldung
» Uberschaubarkeit

Institut fUr Sozialplanung, organisationaler Wandel und Stadtentwicklung 29.03.2022
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Hilfeprozesse — Umgang mit bestehenden Schulden (n=1094)

KRANKENKASSE (INKL. SELBSTBEHALTE UND FRANCHISEN)

STEUERN

MIETZINS (INKL. ELEKTRZITATSRECHNUNG) 28.7%

PRIVATE DARLEHN 25.4%

TELEKOMMUNIKATION (Z.B. HANDYRECHNUNG) 24.7%
BUSSEN, GELDSTRAFEN UND GERICHSKOSTEN
KREDIT- UND KUNDENKARTEN 15.1%
KONTOUBERZUGE UND BANKSCHULDEN
KINDER- UND EHEGATTENALIMENTE
SELBSTANDIGKEIT

LEASING

0.0% 10.0% 20.0% 30.0% 40.0% 50.0%

60.0%
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Hilfeprozesse

z

Beratung

héngt halt einfach so
viel am Geld.»
[Sozialarbeiter]

Beratungs- und Hilfebedarfe

» Problembewusstsein ist vorhanden
» Angebote werden teilweise gemacht
» Lucken in der Versorgung

Finanzielle Bedarfe

» Keine zusatzlichen finanzielle Mittel
vorgesehen, daher wird Uberwiegend auf den
Grundbedarf fiir den Lebensunterhalt
zuruickgegriffen

» Repertoire an unterschiedlichen Instrumenten
wird eingesetzt

Integrationsbezogene Bedarfe

» Angebote werden teilweise gemacht

Institut fir Sozialplanung, organisationaler Wan

del und Stadtentwicklung 29.03.2022
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«Junge Erwachsene»

vorbeugend /

4 Administrative Unterstiitzung

«Schweigepflicht und
Amtsgeheimnis»

N

Administrative Abwicklung  «7

Auszahlungsmodi
g _—
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Hilfeprozesse — «<Abwendung von Neuverschuldung»

«Sache der Klientel»
S0 gerne»

/'

«Verzicht auf direkte Rickstellungen

/ ____—" Verhandlungen»

’77 Abtretungen

«Hat man nicht mehr

Information ..
'\ «Kaum Verhandlungs- Vorschisse \ «Unter
aussichten» Voraussetzungen»
Verhandeln N .
\4 P— Direktzahlungen
abwendend «Anwaltschaftliche
Vertretung»
beratend < > eingreifend
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Hilfeprozesse

Finanzielle Bedarfe

Beratungs- und Hilfebedarfe

» Lucken in der Versorgung

» Anschlussfahigkeit zur Schuldenberatung

» Fehlende Angebote flir armutsbetroffene und
armutsgefahrdete Personen und Haushalte

» Kostengutsprachen fiir Schuldenberatung

Institut fUr Sozialplanung, organisationaler Wandel und Stadtentwicklung
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Hilfeprozesse — Schlussfolgerungen

nahme | Auffangphase

Ablésungsphase

"

v

Beratung | Stabilisierungsphase

» Beratung und Hilfe zur Geltendmachung von
bedarfsabhangigen Sozialleistungen

» Abwendung spezifischer Verschuldungsformen
zur Existenzsicherung

» Beratung und Hilfe zur Stabilisierung von
knappen finanziellen Spielraumen

» Eingreifende Abfederung spezifischer Neuver-
schuldungsrisiken aus dem Grundbedarf

» Orientierung an finanzieller Situation — Luicken
bei Beratungs- und Hilfeangeboten

» Triage zur Schuldenberatung in wenig Fallen

» Fehlen griffiger Sanierungsangebote

Institut fir Sozialplanung, organisationaler Wandel und Stadtentwicklung
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Hilfeprozesse — Weiterfiihrende Uberlegungen

Ablésungsphase

» Beratung Uber die Ablésungsphase hinaus findet kaum statt
» Schuldenberatungen fehlen griffige Sanierungsangebote

» Eintreten auf Schuldensituationen armutsbetroffener und armutsgefahrdeter
Personen und Haushalte ist kaum zu bewerkstelligen

» Anreize und Perspektiven zu wesentlichen Verbesserungen der finanziellen
Umstande fehlen

Hochschule fiir Soziale Arbeit FHNW 29.03.2022 23
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Haben Sie Fragen?
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